
 مدیریت تعارض منافع در فرودگاهها 

یا سایر نهادهای  سازمان مناطق آزاد ،ها و ناوبری هوایی ایرانمالکیت شرکت فرودگاهتحت ها در ایران فرودگاه

 هستند. عمومی دولتی 

 موارد ذیل د رفرودگاهها گردد: تواند منجر بهعدم مدیریت تعارض منافع می

 

 کاهش ایمنی پرواز*

 

 اداری و مالیفساد *

 

 کاهش کیفیت خدمات مسافری*

 

 هاافزایش هزینه*

 

 اعتمادی عمومیبی*

 

 *موارد امنیتی 

 

 

 های ایرانهای اصلی تعارض منافع در فرودگاهها و موقعیتجایگاه

 

 گیریتعارض منافع در مدیریت و تصمیم -1

 

 :مصادیق

 

نگهداری تنظیفات و فضای سبز دار یا مشاور شرکت پیمانکار )هندلینگ، زمان سهامهم  فرودگاه مسئولین یا  کلمدیر

 (نگهداری تاسیسات، اطلاعات پرواز ،تبلیغات و اجاره اماکن، 

 

 



 تعارض منافع در قراردادها و مناقصات-2

 

 

 :مصادیق

 

 های طرف قراردادمدیره شرکتدر هیئت و بازرگانی کارپردازی ، حضور افراد مرتبط با واحد تدارکات

 

 و ذینفع شخص  طراحی شرایط مناقصه به نفع یک شرکت خاص

 

با قیمت بسیا رپایین و در فضای بدون رقابت و بدون در نظر واگذاری غرف تجاری ، اماکن ،پارکینگ و رستوران 

 گرفتن صرفه و صلاح شرکت

 

 

 در پروژه ها تعارض منافع در نظارت و بازرسی

 

 :مصادیق

 

 یا بستگان مسئولین می باشد که قبلاً در همان شرکت پیمانکار شاغل بوده پروژه ناظر ایمنی یا 

 

 

  در ارتباط با فرودگاه تعارض منافع در خدمات فرودگاهی و تجاری

 

 :مصادیق

 

 فعالیت دارند CIP های تاکسیرانی، پارکینگ یا خدماتزمان در شرکتکارکنان فرودگاه که هم

 

 و یا هتل فرودگاهی  CIPاستفاده از نظیر  در هدایت مسافران به خدمات خاص فرودگاه دخالت کارکنان 

 

 

 

 

 

 



 تعارض منافع در ایمنی و امنیت

 

 :مصادیق

 

 تصمیم گیران در تامین و خرید های وابسته به شده توسط شرکتتأمین و ناوبری  استفاده از تجهیزات امنیتی یا فنی

 

 به دلیل روابط شخصی و سایر مواردتخصصی  های ایمنینادیده گرفتن نقص

 

 

 زمانتعارض منافع ناشی از اشتغال هم

 

 :مصادیق

 

 شرکت خصوصی فعال در همان فرودگاه است و یا عضو زمان مشاورکارمند رسمی فرودگاه که هم

 

 شوندهای پیمانکار مشغول میمدیران ارشد که بلافاصله در شرکت بازنشستگی

 

 

 هاابزارها و راهکارهای مدیریت تعارض منافع در فرودگاه

 

 سازیشناسایی و شفاف

 

 هاتفکیک نقش

 

 گیری، اجرا و نظارتجداسازی کامل تصمیم

 

 مشاغل و پست هاجایی سریع بین ممنوعیت جابه

 

 هامقررات و ممنوعیت

 

 های طرف قراردادزمان در شرکتممنوعیت اشتغال هم

 



 و بازنشستگی برای مدیران پس از ترک سمت ره سردشدگیود

 

 شفافیت در قراردادها

 

 نظارت مستقل

 

 

 

 


